
 

 

 

 

 

 

  令和 6年 2月に入りました。相も変わらずインフルエンザ、コロナ感染症が蔓延している状況が続いています。

季節関係なく、感染症対策が本格的に必要な時代になったと思うところです。 

 当事業所は平成 26年 9月に開設し、現在、10年目を迎えています。年金だけで入れる施設があまりにも少なす

ぎる！と言う思いから、元々、在宅のケアマネをしていた私（施設長）と副施設長を中心に開設したのが始まりで

す。同じ志を持った職員を徐々に集めながら開設 3 年後にはるなーるを立ち上げるまでに至りました。居宅介護支

援事業所のケアマネージャーと連携を図りながら個別ケアを中心に支援してきましたが、ついに価格改定を実施し

ないといけない状況になってしまいました。 

コロナ感染症が蔓延し始めた約 3 年前から、他の施設が値上げを実施しているのは知っていましたが、当事業所

としては、何とかして現状の利用料を維持しようと、職員全員で必死に取り組んでまいりました。しかし、近年の燃

料や食材費等の価格高騰、感染症対策の備品増加、BCP 義務化によるコスト増加に加え、介護報酬の減算まで確定

したため、事業所としてこれ以上、取り組める手立てがなくなってしまった状況です。宮崎市内の高齢者施設の情

勢を知るための有料老人ホームの利用料を情報開示で確認ましたが、当事業所の利用料が宮崎市内で一番安い状況

でした。今回の価格変更後でも他の施設よりは利用料金が抑えられています。4月以降、ご本人様、ご家族様の負担

が増えてしまいますが、昨今の介護・経済情勢をご理解いただき、ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 詳細については、別紙改定表をご確認ください。 

 ＜＜面会について＞＞ 

※コロナ・インフルエンザ感染者増加のため面会については週 1 回とさせていただきます。（学生を伴う面会につ

いては、窓越しの面会となります） 

※面会については、週 1回 2人までとします。 

※窓を開けて玄関先での面会となりますので、雨の状況によってはオンラインでの面会に切り替えるか、立っ

た状態で短時間の顔合わせ程度になる可能性があります。 

※必ずマスクの着用をお願いいたします。 

※面会時の飲食については当分の間、禁止といたします。 

※学生を含む面会についてはガラス越しとします。ガラス越し、リモートでの面会に人数制限はありません。 

※宮崎市の感染状況によっては、面会制限を行う可能性があります。 

※面会時間は一家族 15分までとさせていただきます。 

※感染の疑いについて早期発見できるよう、管理者が中心となり、毎日の検温の実施、食事などの際における

体調の確認を行う等により、日ごろから利用者の健康状態や変化の有無等に留意する。 

 

※ご不便をおかけしておりますが、面会の時間については 13 時 ～14 時の間で前日までのご予約をお願いい

たします。 
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